INSTRUCAO NORMATIVA No XX, XX de xxxx de 2010.

Dispbe sobre o processo de contratacdo de Solucde
de Tecnologia da Informacdo pela Administracdo
direta, autarquica e fundacional do Poder Executivo
Federal.

A SECRETARIA SUBSTITUTA DE LOGISTICA E TECNOLOGIA DA INFORMAQAO , N0 Uso

de suas atribuicdes que lhe confere o Decretd.063, de 13 de janeiro de 2010, e tendo em wista
disposto na LeiN8.666, de 21 de junho de 1993, na Lel@%520, de 17 de junho de 2002, no Decreto
n®1.048, de 21 de janeiro de 1994, no Decret?.2?1, de 7 de julho de 1997, no Decret8.8%5, de 8

de agosto de 2000, no Decreta3r®31, de 19 de setembro de 2001, no Decrebod¥0, de 31 de maio
de 2005, e no Decrete ©°174, de 12 de maio de 2010, resolve:

Art. 12 As contratacdes de Solucdes de Tecnologia danhaigiio pelos 6rgdos e entidades integrantes dc
Sistema de Administracdo dos Recursos de Informagéformatica - SISP seréo disciplinadas por esta
Instrucdo Normativa.

CAPITULO |

DAS DISPOSICOES GERAIS

Art. 22 Para fins desta Instrugcdo Normativa, considera-se

| - Requisitante da Solucédo: qualquer unidade adimativa que demande a contratacdo de uma Soluca
de Tecnologia da Informacéo;

Il - Area de Tecnologia da Informag&o: unidade satou seccional do SISP, bem como éarea correlata,
responsavel por gerir a Tecnologia da Informacéordéao ou entidade;

[l - Equipe de Planejamento da Contratacdo: eqiopmada por servidores das areas envolvidas no
processo de planejamento da contratagdo, compasta p

a) Integrante Técnico: servidor da Area de Tecnaldg Informac&o, indicado pela autoridade maxima
dessa area;

b) Integrante Administrativo: servidor da area austrativa, indicado pela autoridade maxima dessa
area,;

c) Integrante Demandante: servidor da Area Reanisitda Solug&o, indicado pela autoridade méaxima
dessa area;

IV - Gestor do Contrato: servidor com capacidadeemygal, técnica e operacional relacionada ao
processo de gestdo do contrato, indicado pelo $Srdiddo de Planejamento, Orcamento e
Administracdo - SPOA ou autoridade equivalente;

V - Co-gestor do Contrato: servidor que respondelaiamente pela gestdo do contrato e de mesma
competéncia do Gestor do Contrato, indicado pelbs&eretério de Planejamento, Orgcamento e
Administracdo ou autoridade equivalente;



VI - Fiscal Técnico do Contrato: servidor da AresaTécnologia da Informacao, indicado pela autoedad
maxima dessa area;

VII - Fiscal Administrativo do Contrato: servidoradarea administrativa, indicado pela autoridade
maxima dessa area;

VIIl - Fiscal Demandante do Contrato: servidor deed Requisitante da Solucdo, indicado pela
autoridade maxima dessa area;

IX - Solugéo de Tecnologia da Informacgé&o: todoshess e servicos de Tecnologia da Informagéo e
automacdao necessarios ao alcance dos resultadesgdes com a contratacao;

X - Requisitos: conjunto de especificacbes necessgrara definir a Solucdo de Tecnologia da
Informacéo a ser contratada;

XI - Oficializagdo da Demanda: documento que contedetalhamento da necessidade da Requisitante
da Solucéo a ser atendida pela contratacéo;

XIlI - Analise de Viabilidade da Contratacédo: docmboeque demonstra a viabilidade da contratacéo,
contendo a especificagdo dos requisitos, a avalidga solu¢des disponiveis, a estimativa orcamantar
dentre outros;

XIII - Plano de Sustentacdo: documento que visargara continuidade do negdcio durante e apds a
entrega da Solucéo de Tecnologia da Informacadd® @encerramento do contrato;

XIV - Estratégia de Contratacdo: documento conteaddefinicdo de critérios técnicos, obrigacdes
contratuais, responsabilidades e definicdes de amniecursos humanos e financeiros serdo alocado
para atingir o objetivo da contratacao;

XV - Andlise de Riscos: documento que descrevelisana trata as ameacas que possam vir a
comprometer o sucesso em todas as fases da coatrata

XVI - Plano de Insercdo: documento que prevé osquionentos, atividades e alocacdo de material
necessarios para o inicio da execucao do contrato;

XVII - Ordem de Servigo ou de Fornecimento de Belesumento utilizado para solicitar a contratada a
prestacdo de servico ou fornecimento de bensvesatio objeto do contrato;

XVIII - Termo de Recebimento Provisorio: declarag@domal do Fiscal Técnico do Contrato de que o0s
servicos foram prestados ou bens foram entregaes posterior analise das conformidades de qualidad
baseadas nos Critérios de Aceitacao;

XIX - Termo de Recebimento Definitivo: declarac@onfial do Gestor do Contrato e da Requisitante do
Solugcdo de que os servicos prestados ou bens ifdoseatendem aos requisitos estabelecidos no
contrato;

XX - Critérios de Aceitacdo: parametros objetivomensuraveis utilizados para verificar um bem ou
servico quanto a conformidade aos requisitos efspeados;

XXI - Gestéo: atividades superiores de planejamertordenacdo, supervisdo e controle, relativas as
Solucdes de Tecnologia da Informacédo que visamrantgao atendimento dos objetivos da organizacao;



e

XXII - Plano Diretor de Tecnologia da Informacad®DTI: instrumento de diagndstico, planejamento e
gestdo dos recursos e processos de Tecnologiafa@tméicdo que visa a atender as necessidades d
informacdo de um 6rgéo ou entidade para um detaduiperiodo.

Art. 3° Em consonéncia com o art. d8 Decreto 11.048, de 1994, o 6rgéo central do SISP elaborara.
em conjunto com o0s 0Orgados setoriais e seccionaiSI&®, a Estratégia Geral de Tecnologia da
Informacgdo — EGTI para a Administracdo diretaaayptica e fundacional do Poder Executivo Federal,
revisada e publicada anualmente, para subsidicaldorcdo dos PDTI pelos oOrgédos e entidades
integrantes do SISP.

Art. 4° As contratagOes de que trata esta Instrucdo Nwandeverao ser precedidas de planejamento,
elaborado em harmonia com o PDTI, alinhado ao jdamento estratégico do 6rgao ou entidade.

Paragrafo unico. Inexistindo o planejamento e&giab, devera ser utilizado o documento formal
existente no 6rgdo ou entidade, a exemplo do APamdanual ou instrumento equivalente, registrando
no PDTI a auséncia do planejamento estratégico rgadodou entidade e indicando o documento
utilizado.

Art. 52 Nao poderao ser objeto de contratacao:

| - todo o conjunto das Solu¢des de Tecnologiandarmacdo de um 6rgdo ou uma entidade em um
anico contrato;

Il - mais de uma Solucao de Tecnologia da Inforraaggé um Gnico contrato; e

[l - gestéo de processos de Tecnologia da Infodmaipcluindo gestdo de seguranca da informacao que
é disciplinada pela Secretaria-Executiva do Cosdih Defesa Nacional - SEXCDN, assessorada pela
Comité Gestor da Seguranca da Informacéo - CGSI-PR

§ 1° O suporte técnico aos processos de planejamemtealeacdo da qualidade das Solugbes de
Tecnologia da Informacdo poderdo ser objeto deramgéio, desde que sob supervisdo exclusiva de
servidores do 6rgdo ou entidade.

§ 2° Nos casos em que a avaliagdo, mensuragao oliziés@ da Solucdo de Tecnologia da Informagéo
seja objeto de contratacdo, a contratada que pr&aucdo de Tecnologia da Informacéo ndo podera se
a mesma que avalia, mensura ou fiscaliza.

§ 3° O disposto no inciso Il deste artigo ndo se aptios casos em que a Solugdo de Tecnologia de
Informacado for provida por empresas publicas oueslacles de economia mista de Tecnologia da
Informacdo que tenham sido criadas para este fipec#fsco, devendo acompanhar o processo a
justificativa da vantajosidade para a Administracao

Art. 6° E vedado:

| - estabelecer vinculo de subordinagdo com furdeion dos fornecedores;

Il - prever em edital a remuneracao dos funcioisélims fornecedores;

[l - indicar pessoas para compor o quadro fundidoa fornecedores;



IV - demandar ao Preposto que os funcionarios deatada executem tarefas fora do escopo do objetc
da contratacao;

V - reembolsar despesas com transporte, hospedagaumros custos operacionais, que devem ser de
exclusiva responsabilidade dos fornecedores; e

VI - prever em edital exigéncias que constituararwvgncao indevida da Administragéo na gestao iatern
dos fornecedores.

CAPITULO Il
DO PROCESSO DE CONTRATACAO

Art. 79 As contratacbes de Solucbes de Tecnologia darnh@ipho deverdo seguir trés fases:
Planejamento da Contratagéo, Selecdo do Forneedderenciamento do Contrato.

SECAO |

PLANEJAMENTO DA CONTRATAC,‘AO

Art. 82 A fase de Planejamento da Contratacao tera in@ino recebimento pela Area de Tecnologia da
Informacdo do documento Oficializacdo de Demandzargo da Requisitante da Solucdo, que contera

no minimo:

| - vinculagcdo das necessidades, considerandoje8vals estratégicos e as necessidades corpora#vas
instituicdo, e alinhadas ao PDTI,

Il - explicitacdo da motivacdo e demonstrativo dsuitados a serem alcancados com a contratagao ©
Solucéo de Tecnologia da Informagéo;

[l - indicacdo da fonte dos recursos para a ctagém; e
IV - indicacéo do Integrante Demandante para comfosia Equipe de Planejamento da Contratagao.

§ 1° Apés o recebimento do documento Oficializacd®dmanda, a Area de Tecnologia da Informago
indicara o Integrante Técnico para composicao dapgeqle Planejamento da Contratacao.

§ 2° O documento Oficializacdo de Demanda devera rseainginhado a autoridade maxima da Area
Administrativa, que devera:

| - decidir motivadamente sobre o prosseguimentcotidratacao;

Il - indicar o Integrante Administrativo para conspriio da Equipe de Planejamento da Contratacao
quando da continuidade da contratacéo; e

[l - instituir a Equipe de Planejamento da Coratcdib conforme exposto no ar. 2°

8§ 3° A Equipe de Planejamento da Contratacdo deva@@anhar e apoiar, no que for determinado,
todas as fases do processo de Planejamento datagét e Selecdo do Fornecedor.

Art. 92 A fase de Planejamento da Contratacéo consistéabharacao dos seguintes documentos:



| - Andlise de Viabilidade da Contratacao;

Il - Plano de Sustentacao;

[l - Estratégia de Contratacéo;

IV - Andlise de Riscos; e

V - Termo de Referéncia ou Projeto Béasico.

Art. 10. A Andlise de Viabilidade da Contratacaeras conduzida pelos Integrantes Técnico e
Demandante e compreende as seguintes tarefas:

| — definicdo e especificacdo dos requisitos, conéoos arts. 11 e 12 desta Instrucdo Normativast p
da avaliacdo do documento Oficializacdo de Demantdtalevantamento de:

a) demandas dos potenciais gestores e usuaricduzi8 de Tecnologia da Informacéo;

b) solu¢des disponiveis no mercado; e

c) andlise de projetos similares realizados pamasunstitui¢cdes;

Il - identificagdo por parte da Area de Tecnolodi Informacdo, com participacdo do Integrante
Demandante e apoio da Requisitante da Solucaoditiasentes solu¢cdes que atendam aos requisitos
considerando:

a) disponibilidade de solugdo similar em outro 6rgé entidade da Administragdo Publica Federal;

b) solugdes existentes no Portal do Software RuiBliasileiro (http://www.softwarepublico.gov.br);

c) capacidade e alternativas do mercado, inclesmasténcia de software livre ou software publico;

d) observancia as politicas, premissas e espeagfica técnicas definidas pelos Padrdoes de
Interoperabilidade de Governo Eletrénico - e-PINKazglelo de Acessibilidade em Governo Eletrénico -
e-MAG, conforme as Portarias Normativas SLTbntle 14 de julho de 2005, e 31°de 07 de maio de
2007;

e) aderéncia as regulamentacdes da InfraestrutuChdves Publicas Brasileira - ICP-Brasil, confoeme
Medida Provisoria ©12.200-2, de 24 de agosto de 2001, quando houwmssielade de utilizagdo de
certificacdo digital; e

f) orcamento estimado;

Il - justificativa da solucéo escolhida, por pada& Area de Tecnologia da Informac&o, que contegmple
pelo menos:

a) descricdo sucinta, precisa, suficiente e claraSdlucdo de Tecnologia da Informacdo escolhida,
indicando os bens e servigos que a compdem,;

b) alinhamento em relacédo as necessidades; e

c) identificacdo dos beneficios a serem alcancados a solucdo escolhida em termos de eficécia,



eficiéncia, efetividade e economicidade; e

IV - avaliacdo das necessidades de adequacao maecacao contratual, por parte da Requisitante da
Solucdo e da Area de Tecnologia da Informacéo, sgueira de subsidio para o Plano de Insercéo,
abrangendo no que couber:

a) infraestrutura tecnoldgica;

b) infraestrutura elétrica;

c) logistica,

d) espaco fisico;

e) mobiliario; e

f) outros que se apliquem.

§ 1° A Analise de Viabilidade da Contratacdo sera\egmta e assinada pela Requisitante da Solugao ¢
pela Area de Tecnologia da Informacéo.

Art. 11. Compete ao Integrante Demandante definim apoio da Requisitante da Solugcéo os seguintes
requisitos, quando aplicaveis:

| - de negocio, que independem de caracteristgzamlogicas e definem as necessidades dos seevicos
0s aspectos funcionais da Solucéo de Tecnolodiafalanacao;

Il - de capacitacdo, que definem a necessidadesoi@imento presencial ou a distancia, carga hoearia
entrega de materiais didaticos;

[l - legais, que definem as normas as quais a¢dolde Tecnologia da Informagéo devera respeitar;

IV - de manutencédo, que independem de configurte@mldgica e definem a necessidade de servigos
de manutencao preventiva, corretiva, evolutivasptadiva;

V - de prazo, que definem a prioridade da entreg@alucao de Tecnologia da Informacao contratada;
VI - de seguranca, com o apoio da Area de Tecrmldgilnformacéo; e

VII - sociais, ambientais e culturais, que defin@quisitos que a Solucédo de Tecnologia da Informaca
deve atender para respeitar necessidades espeaiiezionadas a costumes e idiomas, e ao meio-
ambiente.

Art. 12. Compete a Area de Tecnologia da Inforroaeéipecificar, quando aplicaveis, os seguintes
requisitos tecnoldgicos, em adequacdo aquelesidigdirpelo Integrante Demandante, com apoio da

Requisitante da Solucéo:

| - de arquitetura tecnoldgica, composta de hardwsoftware, padrées de interoperabilidade, lingoag
de programacéo, interface, entre outros;

Il - de projeto, que estabelecem o processo dendes#mento de software, técnicas, métodos, forma d
gestao, de documentacao, entre outros;



[l - de implantacédo, que definem o processo deatigilizacdo da solugdo em producéo, entre outros;

IV - de garantia e manutencao, que definem a famonao sera conduzida a manutencéo e a comunicaca
entre as partes envolvidas;

V - de capacitacdo, que definem o ambiente teciaadde treinamentos a serem ministrados, perfil do
instrutor, entre outros;

VI - de experiéncia profissional;

VIl - de formacgédo, que definem cursos académicdgceicos, certificacdo profissional, forma de
comprovagao, entre outros;

VIl - de metodologia de trabalho; e
IX - demais requisitos aplicaveis.

Art. 13. O Plano de Sustentacdo devera ser eldbopalo Integrante Técnico, com o apoio do
Integrante Demandante e da Area de Tecnologiafdeniacao, e abrange:

| - seguranca da informacéao;
Il - recursos materiais e humanos;
[l - transic&o contratual;

IV - continuidade do fornecimento da Solucdo dendémgia da Informacdo em eventual interrupcéo
contratual; e

V - estratégia de independéncia do 6érgdo ou erdidamhtratante com relacdo a contratada, que
contemplara, pelo menos:

a) forma de transferéncia de conhecimento tecnadgi

b) direitos de propriedade intelectual e direitagoenis da Solucdo de Tecnologia da Informacao,
documentacgéo, modelo de dados e base de dadds;gudb 0os casos em que tais direitos ndo vierem a
pertencer a Administracdo direta, autarquica dduaional do Poder Executivo Federal.

Paragrafo unico. O Plano de Sustentacao devespsarado e assinado pela Requisitante da Solugao
pela Area de Tecnologia da Informacéo.

Art. 14. A Estratégia da Contratacdo sera elal@oeagartir da Andlise de Viabilidade da Contratagao
do Plano de Sustentacdo e compreendera as sedganetes:

| - indicacéo, pelo Integrante Técnico com o amlEicArea de Tecnologia da Informac&o, da Solucdo de
Tecnologia da Informacé&o a ser contratada;

Il - definicdo, pelo Integrante Técnico com o apaia Area de Tecnologia da Informacdo, das
responsabilidades da contratada, que ndo podenérag do cumprimento integral do contrato no caso
de subcontratagéo;



Il - indicac&o, pelo Integrante Técnico com o apda Area de Tecnologia da Informagcéo e do Intégran
Demandante, dos termos contratuais, observadopodis nos 88-18 2°deste artigo, sem prejuizo do
estabelecido na Le 18666, de 1993, relativos a:

a) fixacdo de procedimentos e de critérios de nragdo dos servigos prestados ou bens fornecidos
abrangendo métricas, indicadores e valores minauesaveis;

b) quantificacdo ou estimativa prévia do volume s#evicos demandados ou quantidade de bens
fornecidos, para comparagéao e controle;

c) definicdo de metodologia de avaliacdo da quaéda da adequacao da Solucdo de Tecnologia d:
Informacao as especificagdes funcionais;

d) garantia de inspec¢des e diligéncias, quando&ydis, e suas formas de exercicio;
e) definicdo de direitos autorais e de propriedatectual;

f) cronograma de execucao fisica e financeira;

g) forma de pagamento, que devera ser efetuadomgad dos resultados obtidos;

h) definicdo de mecanismos formais de comunicag®ream utilizados para troca de informacdes entre a
contratada e a Administracao; e

i) definicdo clara e detalhada das san¢des admaitigts, de acordo com os arts. 86, 87 e 88 dad.ei
8.666, de 1993, observando:

1. vinculacdo aos termos contratuais;

2. proporcionalidade das sancfes previstas ao doaprejuizo causado pelo descumprimento das
respectivas obrigacgoes;

3. as situacdes em que adverténcias ou multas apl&adas, com seus percentuais correspondentes
gque obedecerdao uma escala gradual para as saacogemtes;

4. as situacdes em que o contrato sera rescindidpgpte da Administracdo devido ao ndo atendimento
de termos contratuais, recorréncia de aplicacdoud&as ou outros motivos;

5. as situagBes em que a contratada terd suspepagi@pacdo em licitagbes e impedimento para
contratar com a Administracao; e

6. as situacdes em que a contratada sera declarddiaea para licitar ou contratar com a Adminigiia
conforme previsto em Lei;

IV - elaboracgdo, pelo Integrante Administrativo,nc@poio do Integrante Técnico, do or¢camento
detalhado, fundamentado em pesquisa no mercacensp® de: contratacdes similares, valores oficiais
de referéncia, pesquisa junto a fornecedores dagaublicas;

V - indicacéo, pela Requisitante da Solucdo, déefole recursos para a contratacdo e a estimativa d
impacto econémico-financeiro no orcamento do oéentidade;

VI — elaboracéo, pela Equipe de Planejamento dar&tagédo, dos modelos de documentos, a seren



entregues pela contratada na reunido inicial daswoi art. 25, inciso |, alinea “b™:

a) termo de compromisso, contendo declaracdo deutersgdo de sigilo e ciéncia das normas de
seguranca vigentes no 0rgao ou entidade, a seadsspelo representante legal do fornecedor equor s
Preposto; e

b) termo de ciéncia da declaracdo de manutencdmilie e das normas de segurancga vigentes no Orgac
ou entidade, a ser assinado por todos os empregd@osontratada diretamente envolvidos na
contratagao; e

VII - definicéo, pelo Integrante Técnico com o apda Area de Tecnologia da Informag&o, dos crigério
técnicos de julgamento da proposta para a faselded& do Fornecedor, observando o seguinte:

a) utilizacao de critérios correntes no mercado;
b) a Analise de Viabilidade da Contratacao;

c) possibilidade de considerar mais de um atesteldivo ao mesmo quesito de capacidade técnica,
quando necessério para a comprovacao da aptidao;

d) vedacéo da indicagéo de entidade certificad@eto nos casos previamente dispostos em normas d
governo federal;

e) vedacao da pontuacdo com base em atestadosoebatiuracéo de trabalhos realizados pelo litan

f) vedacdo da pontuacdo progressiva de mais detestado para 0 mesmo quesito de capacidade
técnica; e

g) justificativa dos critérios de pontuacédo em tegrdo beneficio que trazem para o contratante.

8 1° A afericdo de esforgo por meio da métrica hontemrs- apenas podera ser utilizada mediante
justificativa e sempre vinculada a entrega de paside acordo com prazos e qualidade previamente
definidos.

§ 2° E vedado contratar por postos de trabalho ala;adivo, excepcionalmente, mediante justificativa
devidamente fundamentada. Neste caso, € obriga&@mprovacao de resultados compativeis com @
posto previamente definido.

8§ 3° Nas licitagdes do tipo técnica e preco, € vedado:

| - incluir critérios de pontuacdo técnica que e8tejam diretamente relacionados com os requiddos
Solucédo de Tecnologia da Informacéo a ser con@atadjue frustrem o carater competitivo do certame;
e

Il - fixar os fatores de ponderacéo das propostasdas e de preco sem justificativa.

8 4° Nas licitacdes do tipo técnica e preco, deve-se:

| - incluir, para cada atributo técnico da planittepontuacdo, sua contribuicdo percentual cong&ela
ao total da avaliacéo técnica; e

Il - proceder a avaliacdo do impacto de pontuag¢éibudda em relacdo ao total, observando se o0s



critérios de maior peso sdo de fato os mais retesap se a ponderacdo atende ao principio de
razoabilidade.

§ 5° A Estratégia de Contratacdo devera ser aprovaasieada pela Requisitante da Solucao e pels
Area de Tecnologia da Informagéo.

Art. 15. A analise de riscos da contratacdo peanteilas as fases do processo de Planejamento d
Contratacdo e devera ser consolidada no documeat@halise de Riscos.

Art. 16. A Andlise de Riscos devera ser elaborpel@ Integrante Técnico, com apoio da Area de
Tecnologia da Informacdo, e do Integrante Demamdardm auxilio da Requisitante da Solugéo,
observando o seguinte:

| - identificagdo dos principais riscos que possamprometer o sucesso do processo de contratacao;

Il - identificacdo dos principais riscos que posgamer com gque 0s servi¢cos prestados ou bens aefreg
ndo atendam as necessidades do contratante, podsodtar em nova contratagao;

[l - identificag&o das possibilidades de ocorrareidos danos potenciais de cada risco identificado
IV - definicdo das agbes a serem tomadas para aaredni eliminar as chances de ocorréncia do risco;
V - defini¢cdo das ac¢des de contingéncia a sereradamcaso o risco se concretize; e

VI - definicdo dos responsaveis pelas acdes deepgdw dos riscos e dos procedimentos de
contingéncia.

Paragrafo unico. A Andlise de Riscos devera sevapa e assinada pela Requisitante da Solucao.

Art. 17. O Termo de Referéncia ou Projeto Basa@ €onstruido a partir da Analise de Viabilidade d
Contratacdo, do Plano de Sustentacao, da Estral@gantratacdo e da Analise de Riscos.

§ 1° O Termo de Referéncia ou Projeto Basico seratadde pela Area de Tecnologia da Informac&o,
com a participacdo do Integrante Técnico e comaapoi Integrante Administrativo, do Integrante
Demandante e da Requisitante da Solucdo, e conterainimo, as seguintes informacdes:

| - definicdo do objeto, conforme art. 10, incifipdlinea “a”;

Il - fundamentacéo da contratacéo, conforme arin8fso Il e art. 10, inciso lll;

[l - descricdo da Solucéo de Tecnologia de Infay@ioa conforme art. 14, inciso |,

IV - requisitos da solugéo, conforme art. 10, iadis

V - modelo de prestacao de servigos ou de fornetorde bens, conforme art. 12, inciso VIII;

VI - elementos para gestdo do contrato, conformel.dr inciso lll;

VII - estimativa de pregos, conforme art. 14, indig;

VIII - defini¢cdes dos critérios de sancdes, confermt. 14, inciso lll, alinea “i”;



IX - critérios de selecdo do fornecedor, conformelat, inciso VII; e

X - adequacao orcamentaria, conforme art. 14,0n¢is

8§ 2° A Equipe de Planejamento da Contratacdo avadiariabilidade de parcelamento da Solugéo de
Tecnologia da Informacédo a ser contratada, em daiéms quanto sejam tecnicamente possiveis e
suficientes.

8§ 3° A Equipe de Planejamento da Contratacdo deveamfiagvainda, a necessidade de licitagbes e
contratacdes separadas para os itens que, devadoatureza, possam ser objeto de recursos e qu
possam paralisar a contratagao desses e dos desnaida Solucdo de Tecnologia da Informacéo.

Art. 18. Afase de Planejamento da Contratacderdeser implementada obrigatoriamente independente
do tipo de contratacao, inclusive:

| - Inexigibilidade;
Il - Dispensa de licitacdo ou licitacdo dispensada;
[l - Sistema de Registro de Precos, para criagéadesao a Ata de Registro de Precos; e

IV - Contratacbes com uso de verbas de organismisnacionais, como Banco Mundial, Banco
Internacional para Reconstrucao e Desenvolvimentaitros;

Art. 19. O Termo de Referéncia ou Projeto Basicoritério da Requisitante da Soluc&o ou da Area de
Tecnologia da Informacao, podera ser disponibibzash consulta ou audiéncia publica, a fim de avalia
a completude e a coeréncia da especificacdo dositeg e a adequacao e a exequibilidade dosiostér
de aceitacéao.

SECAO Il

SELECAO DO FORNECEDOR

Art. 20. Afase de Selecdo do Fornecedor obseasrrmas pertinentes, incluindo o disposto nafei
8.666, de 1993, na Lei10.520, de 2002, no Decreto1271, de 1997, no Decrete 31555, de 2000,

no Decreto n8.931, de 2001, no Decreto’m?50, de 2005 e no Decretom174, de 2010.

Paragrafo unico. Em consequéncia da padronizagsiemte no mercado de tecnologia da informacéao, a
maioria das Solu¢bes de Tecnologia da Informac#o eaderentes a protocolos, métodos e técnicas
preestabelecidos e conhecidos, sendo, portantdeviagra, considerados comuns ensejando a udibzac
da modalidade Pregéo.

Art. 21. Afase de Selecdo do Fornecedor terdoimiam o encaminhamento do Termo de Referéncia ou
Projeto Basico pela Area de Tecnologia da Informacarea de licitagdes.

Art. 22. Cabera a area de licitagbes conduzitazas da fase de Selecado do Fornecedor.

Art. 23. Cabera a Area de Tecnologia da Informacén a participacéo do Integrante Técnico, durante
fase de Selecéo do Fornecedor:

| - revisar tecnicamente o Termo de Referéncia mjef® Basico e demais documentos a partir das
recomendacoes feitas pelas areas de licitacoesleEsy



Il - apoiar tecnicamente o pregoeiro ou Comissadidgacdo na resposta aos questionamentos ou a:
impugnacdes dos licitantes; e

[ll - apoiar tecnicamente o pregoeiro ou Comisséd.igitacdo na analise e julgamento das propostas
apresentadas pelos licitantes.

Art. 24. A fase de Selecao do Fornecedor se earéecom a assinatura do contrato e com a nomeaca
pela Area Administrativa do:

| - Gestor do Contrato;

Il - Co-Gestor do Contrato;

Il - Fiscal Técnico do Contrato;

IV - Fiscal Demandante do Contrato; e
V - Fiscal Administrativo do Contrato.

8 1° A Equipe de Planejamento da Contratacdo seranatittamente dissolvida quando da assinatura do
contrato.

§ 2° Os Fiscais Técnico, Demandante e Administraties, preferencialmente, os Integrantes da
Equipe de Planejamento da Contratacao.

SECAO IlI

GERENCIAMENTO DO CONTRATO

Art. 25. A fase de Gerenciamento do Contrato sisanpanhar e garantir o fornecimento dos bens e ¢
adequada prestacdo dos servicos que compdem a&&alaclecnologia da Informacdo durante todo o
periodo de execuc¢do do contrato e envolve as seguarefas:

| - inicio do contrato, que abrange:

a) elaboracédo do Plano de Insercdo da contratdsd@n@ndo o disposto no art. 10, inciso IV desta
norma, pelo Gestor do Contrato com apoio do Fi$éanico, do Fiscal Administrativo e do Fiscal

Demandante do Contrato, e contemplar4 no minimo:

1. o repasse a contratada de conhecimentos ndosss&@xecucdo dos servicos ou ao fornecimento de
bens; e

2. a disponibilizacao de infraestrutura a contratagiando couber;
b) reunido inicial convocada pelo Gestor do Coat@im a participacdo da Area de Tecnologia da
Informacado, Requisitante da Solucdo, da &rea asftrdtiva, da contratada e dos demais intervenientes

por ele identificados, cuja pauta observara, pedoos:

1. presenca do representante legal da empresateatsrque apresentara o Preposto que acompanhara
execucéao do contrato;



2. entrega, por parte da contratada, do termo dgmmisso de manutencédo de sigilo e ciéncia das
normas de seguranca vigentes no 0rgao ou entidssieado pelo representante legal;

3. definicdo dos meios de comunicacao formais enfngdo ou entidade e o Preposto; e
4. esclarecimentos relativos a questdes operasicadninistrativas e de gerenciamento do contrato;

Il - encaminhamento formal de Ordens de ServicBamecimento de Bens pelo Gestor do Contrato, ou
Co-Gestor, ao Preposto da Contratada, que coneréanimo:

a) a definicdo e a especificagdo dos servicosesrsezalizados ou bens a serem fornecidos;

b) o volume de servigcos a serem realizados ou atigaale de bens a serem fornecidos segundo a:
métricas definidas;

c) o cronograma de realizac&o dos servicos ouganttes bens, incluidas todas as tarefas signifasag
seus respectivos prazos; e

d) a identificacdo dos responsaveis pela soligitagiArea Requisitante da Soluco.
[Il - monitoramento da execuc¢ao, que consiste em:

a) quando da entrega do objeto resultante de cad@nOde Servico ou de Fornecimento de Bens, a
confeccédo do Termo de Recebimento Provisorio, goodo Fiscal Técnico;

b) avaliacdo da qualidade dos servicos realizadolens entregues e justificativas, de acordo com o
Critérios de Aceitacdo previamente definidos, ayeato Fiscal Técnico e do Fiscal Demandante do
Contrato;

c) identificacdo de desvios e encaminhamento deaddas de correcdo, a cargo do Fiscal Técnico da
Contrato e do Fiscal Demandante do Contrato;

d) verificagéo de aderéncia aos termos contrataaargo do Fiscal Administrativo;

e) verificacdo da manutencéo das condicfes cleasifias, pontuadas e da habilitacdo técnica,gocar
do Fiscal Administrativo e do Fiscal Técnico do Cato;

f) encaminhamento de indicacdo de sanc¢bes a Anganistrativa, a cargo do Gestor do Contrato;

g) Confeccdo do Termo de Recebimento Definitivoaplams de encaminhamento para pagamento, a
cargo do Gestor do Contrato e da Requisitante Hg&m

h) autorizacdo para emissdo de Nota Fiscal, arsmm@nhada ao Preposto da contratada, a cargo d
Gestor do Contrato;

i) verificacdo das regularidades fiscais, trab#dlsi® previdenciarias para fins de pagamento @& chrg
Fiscal Administrativo do Contrato;

J) verificagcdo da manutencéo da necessidade, edomatie e oportunidade da contratagéo, a cargo da
Fiscal Demandante do Contrato;

k) manutencdo do Plano de Sustentacdo, a cargasdal Hécnico do Contrato, com apoio do Fiscal



Demandante do Contrato;

) encaminhamento & Area Administrativa de evestyididos de modificacdo contratual, a cargo do
Gestor do Contrato; e

m) manutencdo de registros formais de todas agémmas positivas e negativas da execucdo do
contrato, por ordem historica, a cargo do GestdCadiatrato;

IV - transicdo contratual, quando aplicavel, e eraeeento do contrato, que devera observar o Plano d
Sustentacéo.

§ 1° O Preposto da Contratada devera entregar nadeimcial, que se refere a alinea “b” do inciso |
deste artigo, os termos de ciéncia da declaracamateitencdo de sigilo e das normas de segurang:
vigentes no 6rgdo ou entidade, assinados pelosegamios diretamente envolvidos na execucao
contratual, e sera responsavel por entregar estenmelocumento assinado por novos empregados
envolvidos durante a execucao contratual.

§ 2° Para cada contrato, devera haver pelo menos udenOde Servico ou de Fornecimento de Bens,
ou tantas quantas forem necessarias para consetmg@jeto contratado.

8 3° O registro das tarefas mencionadas neste artigerél compor o Historico de Gerenciamento do
Contrato.

Art. 26. O Gestor do Contrato devera, com basdatamentacdo do Historico de Gerenciamento do
Contrato, da manutencdo da necessidade, econodecel@portunidade da contratacdo, encaminhar &
Area Administrativa a documentacéo explicitandmteresse de aditamento contratual, com pelo menos
60 dias de antecedéncia de seu término;

Art. 27. Os softwares resultantes de servigos egerm/olvimento deverdo ser catalogados pelo
contratante e, sempre que aplicavel, disponibitizatb Portal do Software Publico Brasileiro de daor
com regulamento do Orgéo Central do SISP.

CAPITULO Il

DAS DISPOSICOES FINAIS

Art. 28. Aplica-se subsidiariamente as contratagde que trata esta norma o disposto na Instrugac
Normativa r°02, de 30 de abril de 2008, e suas alteracdesdiguplinam as contratacdes de servicos

gerais.

Art. 29. As Areas de compras, licitagdes e coosratos orgédos e entidades apoiardo as atividades d
processo, de acordo com as suas atribuicoes regiisien

Art. 30. A Secretaria de Logistica e Tecnologia ldéormacdo poderd expedir instrumentos
complementares a esta Instrugdo Normativa.

Art. 31. Nas prorrogagdes ou renovagOes contgtnda que de contratos assinados antes dest
Instrucdo Normativa, deverdo ser aplicadas as reodispostas nesta IN.

Paragrafo unico. Nos casos em que os ajustesaném fconsiderados viaveis, o 6rgdo ou entidade
devera justificar esse fato, prorrogar ou renovaa uinica vez pelo periodo maximo de 12 meses e
imediatamente iniciar novo processo de contratacao.



Art. 32. Esta Instrucdo Normativa revoga a Instcullormativa SLTI/MP 14, de 19 de maio de 2008, e
entra em vigor na data de sua publicacao.

LORENI F. FORESTI



